
                                                          

 

 

UBND TỈNH KHÁNH HÒA  

SỞ NỘI VỤ 
_____ 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM  
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  
____________________________________ 

Số: 278/QĐ-SNV  Khánh Hòa, ngày      tháng 12 năm 2023 

   

QUYẾT ĐỊNH 

Về việc phê duyệt kết quả xác định Chỉ số hài lòng đối với các sở,  

cơ quan ngành dọc và UBND cấp huyện năm 2023 

___________ 

 

GIÁM ĐỐC SỞ NỘI VỤ TỈNH KHÁNH HÒA 

Căn cứ Quyết định số 3626/QĐ-UBND ngày 22/10/2021 của UBND tỉnh 

Khánh Hòa về việc quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn của Sở Nội vụ Khánh 

Hòa; Quyết định số 1145/QĐ-UBND ngày 28/4/2021 của UBND tỉnh Khánh Hòa 

về việc sắp xếp cơ cấu tổ chức của Sở Nội vụ; 

Căn cứ Quyết định số 2072/QĐ-UBND ngày 12/8/2014 của Ủy ban nhân 

dân tỉnh Khánh Hòa ban hành Quy chế khảo sát, đánh giá mức độ hài lòng của tổ 

chức, cá nhân đối với sự phục vụ của cơ quan hành chính nhà nước và đơn vị sự 

nghiệp công lập trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa; 

Căn cứ Quyết định số 1118/QĐ-UBND ngày 19/5/2023 của Ủy ban nhân 

dân tỉnh phê duyệt Kế hoạch khảo sát, đánh giá mức độ hài lòng của tổ chức, cá 

nhân đối với sự phục vụ của các cơ quan hành chính nhà nước, các đơn vị sự 

nghiệp công lập y tế, giáo dục và đào tạo trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa năm 2023; 

Xét đề nghị của Trưởng phòng Cải cách hành chính. 

QUYẾT ĐỊNH: 

Điều 1. Phê duyệt kết quả xác định Chỉ số hài lòng đối với các sở, cơ quan 

ngang sở, cơ quan ngành dọc và Ủy ban nhân dân cấp huyện năm 2023 (có phụ lục 

chi tiết kèm theo). 

Điều 2. Sử dụng kết quả được phê duyệt tại Điều 1 Quyết định này để phục 

vụ xác định điểm số, chỉ số Cải cách hành chính năm 2023 của các sở, cơ quan 

ngang sở, cơ quan ngành dọc và UBND cấp huyện theo quy định của UBND tỉnh. 

Điều 3. Chánh Văn phòng Sở, Trưởng phòng Cải cách hành chính, Thủ 

trưởng các cơ quan, đơn vị có liên quan chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này 

kể từ ngày ký./. 

Nơi nhận:  
- Như Điều 3 (VBĐT); 
- HĐTĐ CCHC tỉnh và Tổ giúp việc (VBĐT); 

- Các sở, ban, ngành (VBĐT); 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố (VBĐT): 
- Lưu: VT, CCHC, 2b. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

Võ Chí Vương 
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